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PRODUCTOS DE LEÑA

Emiliana

Marlena

Family 3,5

Vicenza Evo

Rosa XXL - Petra

Inserto 80 Wide

Inserto 100 Wide

PRODUCTOS Y TERMOPRODUCTOS DE PELLETS

Amika

Lucia Plus

Comfort P70 Air

Comfort P85

Comfort P85 Plus

Caldaia PK15 

Caldaia PK20 

Caldaia PK30
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EMILIANA
A  | 6,5 kW-N | 186 m3

BlmSchV

15a B-VG

Ecodesign

CONTO
TERMICO

5

• Aire primario y secundario regulable, aire terciario con sistema  

de postcombustión precalibrado.

• Revestimiento exterior de mayólica.

• Hogar de fundición. 

• Puerta, cabecera y base de fundición esmaltada.

• Crystal cerámico resistente hasta 750°.

COLORES

PLUS

ESTUFAS DE LEÑA

Blanco Infinity

BURDEOS

TECNOLOGÍADATOS TÉCNICOS

Color Código Precio

Burdeos 7112600 1.450,00

Blanco Inf.  7112603 1.450,00

CERTIFICACIONES 

453x950x490

135

210x255

273x330x320

Hierro fundido

88,7

120 S

1,7
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MARLENA
A * | 7,5* kW-N | 215* m3

BlmSchV

15a B-VG

Ecodesign

CONTO
TERMICO

ESTUFAS DE LEÑAColor Código Precio

Esmaltada 7119350 1.750,00

PLUS

• Estufa completamente de fundición esmaltada.

• Puerta curva de fundición.

• Hogar de hierro fundido y Nordiker. 

• Cajón de la ceniza extraíble. 

• Aire primario y secundario regulable, aire terciario con sistema  

de postcombustión precalibrado.

• Manija ergonómica.

• Crystal cerámico resistente hasta 750°.

TECNOLOGÍADATOS TÉCNICOS

* En proceso de homologación

CERTIFICACIONES 

450x1060x450*

150*

285x390*

285x470x300*

Hierro fundido/Nordiker

>85*

130 S*

2,0*
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FAMILY 3,5
A * | 7,0* kW-N | 200* m3

BlmSchV

15a B-VG

Ecodesign

• Revestimiento exterior de acero esmaltado

• Puerta del hogar panorámica con doble cristal

• Horno esmaltado de 28 litros con doble cristal

• Bastidor en hierro fundido vitrificado

• Encimera con aros en hierro fundido pulido

• Hogar de hierro fundido G20

• Cajón para leña

• Patas para facilitar limpieza

PLUS

COCINAS DE LEÑA

Blanco Infinity

Negro Antracita

CAPPUCCINO

Color Código Precio

Negro Antr. 7013001 1.300,00

Blanc  7013002 1.300,00

Cappucc.  7013003 1.300,00

COLORES

TECNOLOGÍADATOS TÉCNICOS

* En proceso de homologación

CERTIFICACIONES 

881x853x606*

105*

215x190*

220x245x360*

Hierro fundido

>80*

120 S*

245x300x384*

2,0*
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VICENZA EVO
A  | 6,0 kW-N | 172 m3

BlmSchV

15a B-VG

Ecodesign

• Hogar de fundición-Nordiker.

• Revestimiento de cristal y acero inoxidable sati-

nado o esmaltado.

• Puerta con triple vidrio.

• Puerta fuego de fundición.

• Horno de gran tamaño con luz.

• Capacidad del horno 25 l.

• Aire comburente BBC.

PLUS

COCINAS DE LEÑA

Negro Antracita

INOXIDABLE

Color Código Precio

Inoxidable 7016101 2.699,00

Negro Antr.  7016111 2.644,00

• Regulación automática del aire primario.

• Plancha y aros de fundición pulida.

• Puertas reversibles.

• Posibilidad de colocarlo entre muebles.

• Altura parte de arriba cm.3.

• Equipada con rejilla de horno cromada.

COLORES

TECNOLOGÍADATOS TÉCNICOS CERTIFICACIONES 

600x850-910x600

137

230x160

230x230x340

Hierro fundido/Nordiker

86

120 S/P - Lat. Dx/Sx

350x175x410

1,7
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ROSA XXL - PETRA
A+  | 8,5 kW-N | 244 m3

BlmSchV

15a B-VG

AE5-P-015

• Revestimiento exterior de piedra natural.

• Puertas y frontal de fundición vitrificada.

• Puerta con cristal doble.

• Horno grande esmaltado de 78 l.

• Plancha y aros de fundición pulida.

• Hogar de refractario.

• Cajón grande para la leña.

• Equipada con rejilla de horno cromada.

PLUS

COCINAS DE LEÑAColor Código Precio

Piedra Nat. 7015135 2.487,00

TECNOLOGÍADATOS TÉCNICOS CERTIFICACIONES 

PIEDRA NATURAL

1074x861x669

275

225x210

296x306x460

436x418x430

Hierro fundido/Refractario

85

2,3

150 S/P



INSERTO 80 WIDE
A * | 7,5* kW-N | 215* m3

800x561x509*

147*

630x290*

655x310x350*

Nordiker

>80*

160 S*

2,2*

Kit “Wind Air”

PLUS OPTIONAL

BlmSchV

15a B-VG

Ecodesign

7

• Cajón de la ceniza extraíble 

• Puerta y rejilla de hierro fundido G20

• Hogar de Nordiker

• Puerta con apertura reversible

• Sin motores de ventilación (ventilación opcional con Kit Wind Air)

• Base fogón mas baja para mejorar visión del fuego

• Aire primario y secundario regulable con unico registro,  

aire terciario precalibrado con sistema de postcombustión

• Aire comburente BBC

HOGARES DE LEÑA Código Precio

 6016830 1.599,00

TECNOLOGÍADATOS TÉCNICOS

* En proceso de homologación

Difusor Shade Difusor Wave

CERTIFICACIONES 
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INSERTO 100 WIDE
A * | 9,5* kW-N | 272* m3

1000x561x509*

178*

830x290*

855x310x350*

Nordiker

>80*

160 S*

2,8*

Kit “Wind Air”

PLUS OPTIONAL

BlmSchV

15a B-VG

Ecodesign

• Cajón de la ceniza extraíble 

• Puerta y rejilla de hierro fundido G20

• Hogar de Nordiker

• Puerta con apertura reversible

• Sin motores de ventilación (ventilación opcional con Kit Wind Air)

• Base hogar mas baja para mejorar visión del fuego

• Aire primario y secundario regulable con unico registro,  

aire terciario precalibrado con sistema de postcombustión

• Aire comburente BBC

HOGARES DE LEÑA Código Precio

 6016100 1.999,00

TECNOLOGÍADATOS TÉCNICOS

* En proceso de homologación

Difusor Shade Difusor Wave

CERTIFICACIONES 
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AMIKA
A+ * | 8,0* kW-N | 228* m3

Ø460x1200*

125* Maiolica 

129* Pietra Naturale

92*

80 P*

1,8* 

~15*

60-80*

BlmSchV

15a B-VG

Ecodesign

CONTO
TERMICO

• Estufa con cámara de combustión estanca y 

depósito hermético

• Salida humos posterior central  

• Bujía de cerámica con sistema de encendido de 

última generación

• Sistema diferencial de seguridad de la cámara de 

combustión

• Test del 100% de los productos en linea de 

producción con test hermeticidad a 50 Pa

• Motor centrifugo para ventilación ambiente con 

función Comfort

COLORES

PLUS

ESTUFAS DE PELLET

Burdeos

Noir

Color Código Precio

Burdeos  1283500 2.795,00

Blanco 1283501 2.872,00

Negro  1283502 2.795,00

Piedra Nat.  1283503 2.910,00

Piedra Natural

• Amplio cajón de la ceniza

• Intercambiador de calor de haz de tubos

• Revestimiento en acero y cristal  

temperado frontal, top en ceramica

• Puerta, brasero de hogar de hierro  

fundido

• Presostato de seguridad

• Cronotermostato semanal

• Pantalla LCD

• Presostato de seguridad  

en cajón ceniza

TECNOLOGÍADATOS TÉCNICOS

* En proceso de homologación

NUEVO MANDO A DISTANCIA IR TOUCH 

CON DISPLAY RETROILUMINADO

CERTIFICACIONES 

BLANCO
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LUCIA PLUS
A+  | 3,6-12,0 kW-N | 344 m3

BlmSchV

15a B-VG

Ecodesign

CONTO
TERMICO

• Revestimiento de cerámica

• Depósito hermético

• Tres motores centrífugos independientes y 

termostatizables: uno dedicado a la ventilación 

frontal con cuadal de 400m3 / h – Dos 

dedicados a las canalizaciones hasta 0 metros 

cada una

• Sistema diferencial de seguridad de la cámara de 

combustión

• Nuevo display “Black Mask” con WI-FI incluido 

para gestión a distancia gracias a la nueva App 

COLORES

PLUS

Burdeos

Tortora

BLANCO

ESTUFAS DE PELLET

“Total Control 2.0”

• Intercambiador de calor de haz de tubos

• Puerta, brasero y hogar de hierro  

Fundido 

• Cajón de la ceniza extraíble

• Presostato de seguridad

• Cronotermostato semanal

Color Código Precio

Blanco 1283251 3.685,00

Burdeos  1283250 3.68500

Tortora  1283252 3.685,00

NUEVO MANDO A DISTANCIA IR TOUCH CON 

DISPLAY RETROILUMINADO

TECNOLOGÍADATOS TÉCNICOS CERTIFICACIONES 

566x1097x597

186

27

0,8-2,7 

91,6

80 P

50-142



COMFORT P70 AIR
A+ * | 10,0* kW-N | 286* m3

BlmSchV

15a B-VG

Ecodesign

CONTO
TERMICO

11

• Puerta fuego de fundición con cristal 

panorámico

• Grande maneta para apertura/cierre facilitados

• Sensor depósito para nivel minimo de pellet

• Modulo emergencia fácil de utilizar 

• Cajón de la ceniza extraible

• Cronotermostato semanal

• Hogar y brasero de fundición

PLUS

INSERTOS DE PELLET

• Sistema simplificado para quitar el insertable 

con grandes manetas que se pueden cerrar y 

carriles para extraer completamente chimenea 

con peso 250 Kg

• Dimensiones ideales estándar  

para instalación  

700x550x550

• Ventilación frontal potente  

con ventilator radial a aletas  

invertidas de 540 m³/h

 Código Precio

 1283400 3.367,00

Mando multifunción

Cajón Frontal para  

Chimeneas Empotrables Comfort

cod. 9278446 - €215

Cajón Superior para Chimeneas 

Empotrables Comfort 

cod. 9278447 - €381

TECNOLOGÍADATOS TÉCNICOS

* En proceso de homologación

ACCESORIOS

CERTIFICACIONES 

700x550x550*

140*

15*

2,3 

91*

80 S*

80-100*
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A+  | 3,5-12 kW-N | 344 m3

BlmSchV

15a B-VG

Ecodesign

CONTO
TERMICO

COMFORT P85  Código Precio

 1283300 3.621,00

• Puerta fuego en fundición con cristal 

panoramico

• Grande maneta para apertura/cierre facilitados

• Ventilación frontal

• Sensor depósito para nivel minimo de pellet

• Modulo emergencia fácil de utilizar

• Cajón ceniza extraible

• Cronotermostato semanal

• Hogar y brasero de fundición

• Sistema simplificado para quitar el insertable 

con grandes manetas que se pueden cerrar y 

PLUS

INSERTOS DE PELLET

carriles para extraer completamente chimenea 

con peso 250 Kg

• Mando multifunción

• Ventilación frontal potente con ventilator 

centrifugo de 390 m³/h

TECNOLOGÍADATOS TÉCNICOS

Mando multifunción

Cajón Frontal para  

Chimeneas Empotrables Comfort

cod. 9278437 - €215

Cajón Superior para Chimeneas 

Empotrables Comfort 

cod. 9278443 - €381

ACCESORIOS

CERTIFICACIONES 

814x550x636

145

~16 

0,8-2,6 

91,8

80 S

25-100



A+  | 3,5-12 kW-N | 344 m3

BlmSchV

15a B-VG

Ecodesign

CONTO
TERMICO

13

COMFORT P85 PLUS Código Precio

 1283350 4.002,00

• Puerta fuego de fundición con cristal 

panoramico

• Grande maneta para apertura/cierre facilitados

• Sensor depósito para nivel minimo de pellet

• Modulo emergencia fácil de utilizar

• Cajón de la ceniza extraíble

• Cronotermostato semanal

• Hogar y brasero en fundición

• Sistema simplificado para quitar el insertable 

con grandes manetas que se pueden cerrar y 

PLUS

INSERTOS DE PELLET

carriles para extraer completamente chimenea 

con peso 250 Kg

• Ventilación frontal potente con ventilator 

centrifugo de 390 m³/h

• Doble canalización termostatizables, 8 metros 

cada una con dos  

motores centrifugos  

dedicados de 180 m³/h  

y función Comfort

TECNOLOGÍADATOS TÉCNICOS

Mando multifunción

Cajón Frontal para  

Chimeneas Empotrables Comfort

cod. 9278437 - €215

Cajón Superior para Chimeneas 

Empotrables Comfort

cod. 9278443 - €381

ACCESORIOS

CERTIFICACIONES 

814x550x636

160

~16 

0,8-2,6 

91,1

80 S

75-150
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A+ * | 15* kW-N | 15* kW H
2
O | 427* m3

*

BlmSchV

15a B-VG

Ecodesign

CONTO
TERMICO

• Sistemas de limpieza automática de la trampilla de 

fundición y del intercambiador de calor con haz de 

tubos

• Motoreductores brushless con alto rendimiento 

y baja rumorosidad para carga pellet y limpieza 

trampilla

• Bujía de cerámica a alta eficiencia

• Termopar en cámara de combustión

• Bomba PWM a alta eficiencia 

• Seguridad térmica y de presión

• Sistema anticondensación electronico

PLUS

CALDERAS

• Sonda nivel depósito pellet

• Conexiones hidráulicas parte superior

• Salida humos posterior y lateral Izquierdo

• Carga depósito frontal

• Nuevo display “Black Mask” con WI-FI incluido 

para gestión a distancia gracias a la nueva App 

“Total Control 2.0”

• Ruote per facilitare la movimentazione

Color Código Precio

PK15 1202200 5.209,00CALDAIA PK15

TECNOLOGÍADATOS TÉCNICOS

* En proceso de homologación

Depósito de almacenamiento 

de Pellets

ACCESORIOS

CERTIFICACIONES 

822x1400x716*

280*

~75*

3,42 

>91,5*

100 P/Lat. Sx*

*

*



A+ * | 20* kW-N | 20* H
2
O | 570* m3

*

BlmSchV

15a B-VG

Ecodesign

CONTO
TERMICO

15

• Sistemas de limpieza automatica de la trampilla de 

fundición y del intercambiador de calor con haz de 

tubos

• Motoreductores brushless con alto rendimiento 

y baja rumorosidad para carga pellet y limpieza 

trampilla

• Bujía de cerámica a alta eficiencia

• Termopar en cámara de combustión

• Bomba PWM a alta eficiencia 

• Seguridad termica y de presión

• Sistema anticondensación electronico

PLUS

CALDERAS

• Sonda nivel depósito pellet

• Conexiones hidráulicas parte superior

• Salida humos posterior y lateral Izquierdo

• Carga depósito frontal

• Nuevo display “Black Mask” con WI-FI incluido 

para gestión a distancia gracias a la nueva App 

“Total Control 2.0”

• Ruote per facilitare la movimentazione

Color Código Precio

PK20 1202300 5.845,00CALDAIA PK20

TECNOLOGÍADATOS TÉCNICOS CERTIFICACIONES 

Depósito de almacenamiento 

de Pellets

ACCESORIOS

* En proceso de homologación

822x1400x716*

280*

~75*

4,55 

>91,5*

100 P/Lat.Sx*

*

*
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A+ * | 30* kW-N | 30* H
2
O | 855* m3

*

BlmSchV

15a B-VG

Ecodesign

CONTO
TERMICO

• Sistemas de limpieza automatica de la trampilla de 

fundición y del intercambiador de calor con haz de 

tubos

• Motoreductores brushless con alto rendimiento 

y baja rumorosidad para carga pellet y limpieza 

trampilla

• Bujía de cerámica a alta eficiencia

• Termopar en cámara de combustión

• Bomba PWM a alta eficiencia 

• Seguridad termica y de presión

• Sistema anticondensación electronico

PLUS

CALDERAS

• Sonda nivel depósito pellet

• Conexiones hidráulicas parte superior

• Salida humos posterior y lateral Izquierdo

• Carga depósito frontal

• Nuevo display “Black Mask” con WI-FI incluido 

para gestión a distancia gracias a la nueva App 

“Total Control 2.0”

• Ruote per facilitare la movimentazione

Color Código Precio

PK30 1202400 6.734,00CALDAIA PK30

TECNOLOGÍADATOS TÉCNICOS

* En proceso de homologación

CERTIFICACIONES 

Depósito de almacenamiento 

de Pellets

ACCESORIOS

822x1400x716*

280*

~75*

6,79 

>92*

120 P/Lat. Sx*

*

*



A+

A++

A
B
C
D
E
F
G

A+

kW-H2O

BlmSchV 15a B-VG Ecodesign

Per maggiori informazioni
consultare il nostro sito:

www.lanordica-extraflame.com

CONTO TERMICO
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A partir del 1 Enero 2018 está en vigor el etiquetado energético también para todos los calentadores de espacio para la 

calefacción por biomasa con o sin producción de agua caliente sanitaria.

Esta indicación, basada en directivas y reglamentaciones de la Unión Europea, asigna un valor de la escala de clasificación 

(de G hasta A++) y permite que los clientes elijan siendo informados sobre gastos y eficiencia.

Potencia nominal útil (kW)

Potencia suminstrada al liquido (kW)

m3 con posibilidad de caletamiento (30 kcal/h x m3)

Dimensiónes (mm)

Peso Neto (kg)

Capacidad total depósito (kg)

Gasto horario (kg/h)

Consumo eléctrico (W)

Rendimiento (%)

Dimensiones salida humos (mm)
S=Superior, P=Posterior

Dimensiónes boca del hogar (mm)

Dimensiónes hogar (mm)

Hogar

Contenido fluido intercambiador (l)

Presión de trabajo (bar)

Dimensiónes horno

LA ETIQUETA ENERGÉTICA PARA LOS PRODUCTOS DE BIOMASA

LEYENDA

Marca francés de la agencia (ADEME) para el medio 

ambiente y la energía. Los productos certificados 

"Flamme Verte" garantizan el mejor rendimiento de 

energía y respecto del medio ambiente.

Reglamento alemán para la reducción de 

las emisiones.

Conformidad con el art. 15 de la ley cons-

titucional federal austriaca sobre las medi-

das de protección medioambiental.

CERTIFICACIONES

Certificación europea que define las 

directivas para el diseño ecologico de los 

productos de biomasa

Aria pulita (Aire limpio), la 

certificación voluntaria italiana 

para la calidad de los sistemas de 

calefacción con biomasas leñosas 

(clasificación de 1 a 5 estrellas 

con los mismos parámetros del 

DM186/2017).

Reglamento italiano para la concesión del 

certificado ambiental para los generadores de 

calor alimentados por biomasa combustible sólida 

(clasificación de 1 a 5 estrellas).



CGC Clean Glass ControlPCS Post Combustion System

RDT Resistant Door at the TimeBBC Bring the Breath into the Combustion

ASC Active System Combustion Nordiker®
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Es un particular sistema de conexión que 
permite de retirar desde el externo el aire de 
combustión del aparato.

LA TECNOLOGÍA DE LOS PRODUCTOS A LEÑA

La Nordica-Extraflame para facilitar la comprensión de los distintos 

plus, ha sintetizado las dotaciones tecnológicas de sus productos en 

una serie de sencillos iconos útiles para la inmediata individualización 

de la tecnología ligada a cada uno de los productos.

Es un sistema que a través de un especifico re-
corrido de aire pre-calentada evita eficazmente 
la formación de depósitos sobre el cristal de la 
puerta del hogar.

El sistema de combustión desarrollado por 
La Nordica-Extraflame permite, gracias a un 
sistema de aire segundario/terciario, una post 
combustión capaz de bajar drásticamente las 
emisiones y entonces de respectar las mas 
estrechas normativas de Europa.

Las puertas de los productos La Nordica-
Extraflame son realizadas en fundición de alta 
calidad. Este material, aunque  sometido a fuertes 
solicitaciones térmicas, no sufre dilataciones o 
cambios de  forma. Por eso la puerta en fundición 
garantiza la ausencia de problemas relacionados 
con la deformación (ruidos, etc.) y sobretodo una 
tenida constante, requisito fundamental para un 
correcto funcionamiento de los productos con 
bajas emisiones y alto rendimiento.

Sistema de toma de aire que retira desde el 
externo aire fresco para la combustión guiándola 
directamente en el aparato. Este sistema 
permite de instalar el producto también en las 
modernas casas a bajo consume  energético, 
realizando además un uso mas seguro de la 
estufa en cuanto no viene quemado el oxigeno 
de sitio de instalación del aparato evitando 
también dispersiones térmicas.

La Nordica-Extraflame, para la realización de 
los refractarios sobre las paredes del hogar, 
usa un particular material llamado Nordiker. 
Este producto, gracias a su grande capacidad 
térmica, permite de alcanzar altas temperaturas 
en la cámara de combustión bajando así las 
emisiones en el ambiente.

N.B.: Las características técnicas se verifican para cada uno de los productos
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ACC Auto Clean Checkup: HRP Hard Reset Program

RTC Room Temperature Control ARS Auto Re-Start

CTP ChronoThermostat Program EAC Electronic Air Control

WIFI CGC Clean Glass Control:

RDT Resistant Door at the Time RAP Rate Adjustment Program

ICT Interface Control TemperatureDSS Delay Stop System

PLC Pellet Level Control

ACF Acoustic Comfort Fan KLS Keylock System

LA TECNOLOGÍA DE LOS PRODUCTOS A PELLET

Aumentar la eficiencia de combustión y la duración de 
partes sujetas a desgaste y, al mismo tiempo, disminuye 
rutina de limpieza de la parrilla.

Restableciminento de los datos iniciales planteados de 
fabrica en caso de error de programacion.

La presencia de la sonda ambiente mejora la comodidad 
y conduce a una disminución significativa en consumo.

 
La unidad se reiniciará automáticamente en seguida de 
un apagón eléctrico, después de haber llevado a cabo el 
ciclo de los controles previstos.

Termostato programable con control de temperatura di-
vidido en cuatro bloques de días, para la gestión óptima 
de los ambientes.

 
Aire primario y secundario equilibrados electrónicamente 
para una óptima combustión y eficiencia térmica.

La estufa equipada con este módulo puede 
conectarse a una red Internet, ya presente en 
el local, para dialogar con la App Total Control 
2.0

 
Es un sistema que a través de un especifico recorrido 
de aire pre-calentada evita eficazmente la formación de 
depósitos sobre el cristal de la puerta del hogar.

Las puertas de los productos La Nordica-Extraflame son 
realizadas en fundición de alta calidad. Este material, 
aunque  sometido a fuertes solicitaciones térmicas, no 
sufre dilataciones o cambios de  forma.

En dos sencillos pasos podemos regular la fuerza de la 
ventilación y, cuando proceda, de la canalización.

El producto se enlaza con dispositivos de control de la 
temperatura de la habitacion (termostatos o contactos) 
para conseguir la temperratura deseada en los ambientes.

Retraso de desconexión de la estufa.

 
Arregla la cantidad de pellet de introducir en el hogar.

Regula la velocidad de la ventilación frontal lo que hace 
que la estufa resulte sumamente silenciosa. La función 
es habilitada por el usuario y se activa a cualquier valor 
de potencia.

 
Permite bloquear la pantalla del teclado para evitar el uso 
indebido o accidental del dispositivo (bloqueo de teclas).

N.B.: Las características técnicas se verifican para cada uno de los productos
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Documento provisorio y sujeto a cambio.

La empresa se reserva el derecho de modificar los productos sin previo aviso.

Todos los datos han sido relevados utilizando grànulos homologados ségun las normativas EN ISO 17225-2.

Las mayólicas “La Nordica-Extraflame” son unos productos de alta elaboración artesanal y,como tales, pueden presentar pequeños puntos e imperfec-

ciones en la superficie. Estas minúsculas características dan fe de su valor.

La reproducción de los colores es indicativa ya que están impresos.

Los productos “La Nordica-Extraflame” pueden estar protegidos por derechos industriales (como patentes, diseño y marcas) de propiedad eclusiva La 

Nordica-Extraflame. Se prohíbe violar dichos derechos, al igual que quitar, suprimir o alterar las marcas que figuran sobre el producto y poner otras.

Los materiales lapídeos naturales, como la piedra y el mármol, por su esencia pueden sufrir cambios estéticos de tono, color y veteado, ya sea entre 

dos piezas que respecto a una muestra vista. Las diferencias se deben por lo tanto considerar como características peculiares y elementos de distin-

ción del mismo material, que certifican la excepcionalidad, valor absoluto de este tipo de producto.

Nota: los productos La Nordica tienen que ser conectados a los conductos de humos con un tiro entre 10 Pa y 17 Pa como està indicado por el 

manual de instrucción en el equipamiento base de cada producto. Los termoproductos tienen que ser conectados a los conductos de humo con un 

tiro entre 17 Pa y 20 Pa.

La cantidad (peso ) de combustible en el tanque y el consumo horario puede diferir segùn el tipo del pellet utilizado.

NOTE

Condiciones generales de venta
1     La relación contractual derivada del perfeccionamiento de cada pedido está regida por las normas contenidas en las presentes condiciones generales de venta. La parte compradora renuncia 
a sus eventuales propias condiciones generales de compra, salvo acuerdo contrario explícitamente aceptado por LA NORDICA S.p.A. / EXTRAFLAME S.p.A. en forma escrita.

2     El pedido de compra es irrevocable para la parte compradora y se considera perfeccionado a partir del momento en el cual la misma parte compradora recibe una confirmación formal por 
parte de LA NORDICA S.p.A. / EXTRAFLAME S.p.A.. Una vez confirmado, el pedido de compra no puede ser anulado sin el previo consentimiento escrito de LA NORDICA S.p.A. / EXTRAFLAME 
S.p.A.. En este caso, se reconoce a LA NORDICA S.p.A. / EXTRAFLAME S.p.A. la facultad para exigir una congrua indemnización por los gastos y costos sostenidos para dar inicio al cumplimiento 
del pedido.

3 Los precios indicados en los catálogos y listas de venta tienen carácter exclusivamente indicativo, pudiendo sufrir variaciones durante el período de validez de dichos documentos, debido 
al aumento de los costos de producción. Una vez confirmado el pedido en el modo establecido en el art. 2, los precios de venta previstos en el pedido devendrán vinculantes, excepto, de todos 
modos, la eventualidad de aumentos de los costos de producción imprevistos e independientes de la voluntad de LA NORDICA S.p.A. / EXTRAFLAME S.p.A.. En este caso, LA NORDICA S.p.A. / 
EXTRAFLAME S.p.A. comunicará los aumentos de los precios a la parte compradora, indicando las causas.

4 El plazo de entrega, salvo explícito acuerdo contrario, es sólo aproximativo. En el caso de que el cumplimiento de un pedido fuese impedido por causas de fuerza mayor, como la irregularidad 
de los suministros de materias primas o otras circunstancias imprevisibles, los plazos de entrega se considerarán prorrogados y los nuevos términos serán establecidos de común acuerdo entre 
las partes.

5 La entrega de los productos a la parte compradora se efectuará EXW Franco fábrica establecimientos de LA NORDICA S.p.A. / EXTRAFLAME S.p.A., Montecchio Precalcino (Vicenza, Italia) 
(Incoterms® 2010). Los productos se venden bajo reserva de dominio y son propiedad de LA NORDICA S.p.A. / EXTRAFLAME S.p.A. hasta que el pago del precio acordado sea completo.

6 La parte compradora se compromete a verificar el exacto número y la integridad de los bultos enviados en contradicción con el vector o con el agente de transporte. Eventuales reclamos 
por diferencias cuantitativas o por bultos dañados deben ser comunicados al vector en la forma convenida con el vector mismo. No se admiten restituciones de productos que no hayan sido 
previamente acordadas con LA NORDICA S.p.A. / EXTRAFLAME S.p.A.. En los casos de devolución autorizada, los productos deberán ser restituidos con porte pagado y con embalaje gratuito 
y serán abonados al precio de compra, con una deducción del 10% al 30%,  por gastos de control y reembalaje. De toda forma no tendremos en consideración solicitudes de devolución por 
aquellos artículos que no están presentes en la lista de precios en vigencia al momento de la solicitud.

7 LA NORDICA S.p.A. / EXTRAFLAME S.p.A. declara y certifica que los productos cumplen con las especificaciones técnicas abastecidas en los catálogos y en general en las informaciones 
publicadas por LA NORDICA S.p.A. / EXTRAFLAME S.p.A.. Los productos están garantizados durante un período de un año a partir de la fecha de compra. Para hacer valer la garantía, el interesado 
tendrá que comunicar el defecto de conformidad al vendedor y mostrar el documento fiscal de compra. En caso de defecto de conformidad de los productos, el consumidor podrá solicitar la 
reparación de los mismos.  LA NORDICA S.p.A. / EXTRAFLAME S.p.A. garantiza la reparación gratuita del bien no conforme. La garantía no cubre ningún caso de uso impropio de los productos. 
Igualmente, no cubre los casos de no conformidad debidos a negligencia o mal uso; incumplimiento de las instrucciones de funcionamiento del aparato; instalación en lugares que necesitan 
un estándar de seguridad específico; instalación o mantenimiento realizado por personal no autorizado; daños de transporte; todos aquellos casos debidos a circunstancias que, bajo ningún 
concepto, puedan referirse a defectos de fabricación y/o de conformidad del bien. LA NORDICA S.p.A. / EXTRAFLAME S.p.A. declina cualquier tipo de responsabilidad por posibles daños, directos 
o indirectos, a personas, cosas y animales domésticos provocados como consecuencia de no haber respetado todas las medidas indicadas en los catálogos y en general en las informaciones 
publicadas por LA NORDICA S.p.A. / EXTRAFLAME S.p.A., sobre todo las advertencias en tema de instalación, uso y mantenimiento del producto en cuestión. Esta garantía es la única proporcio-
nada por LA NORDICA S.p.A. / EXTRAFLAME S.p.A.. Por consecuencia, excepto el caso en que se confirme una culpa grave de LA NORDICA S.p.A. / EXTRAFLAME S.p.A., cuya prueba tiene que 
ser proporcionada por la parte  compradora, LA NORDICA S.p.A. / EXTRAFLAME S.p.A. no será responsable de algún daño directo o indirecto, o de una pérdida de ganancia, debidos al mal uso, 
la incapacidad de usar, o de usar  inadecuadamente los productos.

8 Los productos deben ser instalados por un técnico cualificado y usados en el respeto de sus especificaciones técnicas y de las instrucciones proporcionadas por LA NORDICA S.p.A. / 
EXTRAFLAME S.p.A.; además, deben ser instalados y/o usados en observancia de las disposiciones y requisitos que regulan la instalación y/o la utilización de material eléctrico, vigentes en el 
país donde los productos serán instalados y/o utilizados. La parte compradora exime expresamente LA NORDICA S.p.A. / EXTRAFLAME S.p.A. de cualquier responsabilidad en el caso de que los 
productos ordenados no cumplan con las normas y/o estándar y/o especificaciones técnicas vigentes en el país donde los productos son entregados y/o instalados. Ordenando los productos la 
parte compradora  declara expresamente haber efectuado todas las verificaciones necesarias con respecto a la compatibilidad de los productos a los estándares técnicos vigentes en el país al 
cual están destinados.

9 Los pagos se deberán efectuar según las modalidades indicadas por LA NORDICA S.p.A. / EXTRAFLAME S.p.A.. La falta de pago, incluido parcial, de las facturas en el plazo de vencimiento 
establecido, producirá el inmediato efecto de los intereses a la tasa según D.Lgs. 9 de octubre de 2002, n. 231, además del adeudo de eventuales gastos bancarios y comisiones.  El pago faltante 
por cualquier motivo facultará a LA NORDICA S.p.A. / EXTRAFLAME S.p.A. para suspender otros envíos de material.

10 En observancia del art. 10 de la ley 196/2003, la parte compradora está en conocimiento de que los datos personales que la conciernen son conservados en el banco de datos de LA 
NORDICA S.p.A. / EXTRAFLAME S.p.A., siendo esto necesario para el correcto desarrollo de la relación contractual y para el cumplimiento de algunas disposiciones legales, así como también 
para actividades de tipo estadístico, comercial, de marketing, promocional y de tutela, gestión y cesión del crédito. El tratamiento de los datos personales de la parte compradora se realizará, a 
través de instrumentos automatizados y de papel, por sujetos autorizados, los cuales emplearán medidas de seguridad adecuadas para garantizar la confidencialidad. Los datos personales de 
la parte compradora pueden ser comunicados a entes públicos, sociedades del grupo y sociedades para la recuperación de créditos, así como también a sociedades, consorcios o asociaciones 
con finalidades comerciales, de estudio de mercado y de marketing. El responsable del tratamiento de los datos es LA NORDICA S.p.A. / EXTRAFLAME S.p.A., al cual la parte compradora puede  
dirigirse para ejercer los derechos establecidos por el artículo 13 de la antedicha ley. A tal fin, la parte compradora está en conocimiento de que en cualquier momento puede acceder a sus 
propios datos personales, solicitando su actualización, rectificación o supresión y/o oponerse a su tratamiento.

11 Los derechos y las obligaciones de las partes se rigen por la ley italiana. El Tribunal de Vicenza tiene competencia no exclusiva en las controversias que puedan surgir con respecto a la venta 
de los productos. La parte compradora acepta en modo irrevocable la competencia del Tribunal de Vicenza en el caso que LA NORDICA S.p.A. / EXTRAFLAME S.p.A. inicie la controversia en dicho 
tribunal. 

Validez lista: 01/01/2019 - 31/12/2019
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